
 

 

                                                                                                                                                                    УТВЕРЖДАЮ 
И.о. председателя Комитета образования и 
науки администрации города Новокузнецка 

Круль С.В. __________________ 
(ф.и.о. руководителя органа исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации или руководителя органа 

местного самоуправления) 
 

 
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад № 193» 

на 2023 год 

18.12.2023 
 

 (дата) 

№ 
п/п Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления 
образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходереализациимероприятия3 

Реализованные меры 
по устранению 
выявленных 

недостатков 

Фактический срок 
реализации 

I.Открытостьидоступностьинформацииоборганизации,осуществляющейобразовательнуюдеятельность (100%) 
1.1. - Проводить регулярный аудит 

информации, размещенной на сайте 
организации. 

Постоянно Пирогова Т.С., 
старший воспитатель  

Проведен аудит официального 
сайта ДОУ 

18.09.2023 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100%) 
2.1. - Поддерживать комфортность условий 

предоставления услуг на высоком 
уровне, посредством развития 

материально-технической базы 
учреждения в соответствии с ФГОС ДО 

Постоянно Некипелова Е.П., 
заведующий  
Пирогова Т.С., 

старший воспитатель 
 

Приобретена мебель для 
логопедических кабинетов, 
приобретен игровой модуль 

«Машинка». 

25.04.2023 

III. Доступность услуг для инвалидов (52,0%) 

3.1. Отсутствуют оборудованные 
группы пандусами/подъемными 
платформами, адаптированные 
лифты, поручни, расширенные 
дверные проемы, специально 
оборудованные санитарно-
гигиенические помещения 

Подать заявку в МАУ РЭУ на 
определение технической возможности 
установки пандусов/подьемных 
платформ, адаптированных лифтов, 
расширения дверных проемов, 
обустройство специальных 
гигиенических помещений 

01.05.2023 Некипелова Е.П., 
заведующий  
 

Подана заявка в МАУ РЭУ. 
Составлен акт внеочередного 
визуального осмотра входных 
групп и внутренних помещений 
здания, с целью организации 
доступности здания МБ ДОУ 
«Детский сад № 193» для МГН. Нет 

технической возможности. 

04.05.2023 

3.2. Отсутствие 
 сменных кресел-колясок 

Приобрести сменное кресло-коляску 01.09.2023 Некипелова Е.П., 
заведующий  
 

Приобретено  
 

10.10.2023 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 

 
Сертификат: 00D537DACAE5D601A16FB3897F44DD4E89 

Владелец: Круль Светлана Васильевна 

Действителен: с 28.03.2023 до 20.06.2024 



 

 

3.3. Отсутствие дублирования 

надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 
информации, выполненной 
рельефно-точечным шрифтом 
Брайля 

Оборудовать помещение 

информационными знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля 

01.11.2023 Некипелова Е.П., 

заведующий  
Пирогова Т.С., 
старший воспитатель 
 

Помещение ДОУ оборудовано 

информационными знаками, 
выполненными шрифтом Брайля 

01.11.2023 

3.4. Отсутствие возможности 
предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 

Направить сотрудников ДОУ на 
прохождение профессиональной 
переподготовки и курсов по 

специальности сурдопедагогика 
(сурдопереводчик) 

01.09.2023 Пирогова Т.С., 
старший воспитатель 

Составлен договор с Кемеровским 
региональным отделением 
общероссийской общественной 

организации инвалидов 
"Всероссийское общество глухих» 

01.09.2023 

3.5. Отсутствие инструктирования 
сотрудниковпо вопросам 
доступности объектов и 
предоставляемых услуг 

Провести с сотрудниками инструктаж по 
вопросам доступности объектов и 
предоставляемых услуг 

01.03.2023 Пирогова Т.С., 
старший воспитатель 

Проведен инструктаж «Инструктаж 
по вопросам обеспечения 
доступности для инвалидов услуг и 
оказания им необходимой помощи» 

01.03.2023 

IV. Доброжелательность, вежливость работников (100%) 
4.1. - Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности и вежливости 
работников организаций, поощрять их за 
это. 

Постоянно Некипелова Е.П., 

заведующий  
Пирогова Т.С., 
старший воспитатель 
 

Проведены беседы с 

сотрудниками на тему «Добро и 
доброжелательность», «Будьте 
взаимовежливы» 

15.05.2023 

 
04.09.2023 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (98,7%) 
5.1. Часть получателей услуг не 

удовлетворены 
организационными или иными 

условиями оказания услуг и/или 
не готовы рекомендовать данную 
организацию другим людям. 

Повышать качество организационных и 
других условий оказания услуг, 
регулярно проводить опросы 

получателей услуг, для дальнейшего 
удовлетворения их потребностей. 

01.05.2023 Пирогова Т.С., 
старший воспитатель 

Проведен опрос потребителей 
услуг 

11.05.2023 

 
 

 

 


